RJ45 Gigabit LAN

DisplayPort(Single 8BK@30Hz
or 4AK@144Hz)

HDMI(Single 8K@30Hz
or 4K@144Hz)
USB-C IN(140W MAX)

Lock

Power LED

SD/TF Card Reader

USB-A 5G

USB-C 10G

Audio/Mic Jack

Upstream USB-C
(Host)
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. En la Caja

1 muelle de expansién de tres pantallas
1xPD3.1 Cable USB-C a USB-C de 240w, con E-Mark
1xGuia de inicio rapido

. Requisitos de compatibilidad

- La computadora USB tiene al menos un puerto USB-C compatible
con el modo DP alt

- Microsoft Windows 10/11

- Apple Mac OS 11 o superior

. Caracteristicas

- Tres puertos de video (1*HDMI+2DisplayPort) estan disponibles
para triple visualizacion. resolucion de hasta 8k(7680x4320)@30hz
0 4k(3840x2160)@144hz

- Un USB-C PD 3.1 in proporciona una transmision de potencia de
140w para el reloj y admite la carga ascendente del host 125w

- Un puerto Ethernet Gigabit proporciona una red estable y de alta
velocidad y es compatible con la red 10/100 Mbps hacia atras.

- Dos USB-A transmiten hasta 5gbps y son compatibles con USB
2.0/1.1 hacia atras.

- Un USB-C se transmite hasta 10Gbps y es compatible con USB
3.0/2.0/1.1 hacia atras.

- Un enchufe telefénico integrado trrs de 4 polos se puede utilizar
para la entrada del micréfono y la salida del auricular.

- La velocidad de transmision combinada del lector de tarjetas USB
3.0 SD/TF incorporado es tan alta como 104mb/S.

. Instalacion del conductor

Para Windows 10 / 11/ superior y el sistema operativo mac, es plug
- and - play, por lo que el conductor se puede instalar automatica-
mente. Si no se puede instalar automaticamente el controlador de
red o no se puede reconocer el puerto de red, acceda al
www.wavlink.com/en us/WL-UMD28 or www.wavlink.com>SUP-
PORT=>Driver>WL-UMD28 para descargar e instalar manualmente
el controlador.

Este Dock requiere que la computadora portatil / PC admita los

modos PD y DP alt. Antes de conectarse a dock, asegurese de que
la interfaz USB-C de su PC/portatil admite PD y el modo DP alt, y si
no funciona, vea las preguntas y respuestas: q6 para mas detalles.

ES-38



. Conexion del monitor

Paso 1: conecte su computadora al puerto USB-C aguas arriba.

Paso 2: conecte el monitor externo al puerto DP 1/DP 2/HDMI.

Paso 3: conecte el muelle de expansion a la fuente de alimentacion
a través del puerto USB-C pdin (opcional).

Monitor 1
AN
Monitor 2
= )
JAN
Monitor 3
AN
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. Resolucion de visualizacion

Pantalla unica

Items HDMI/DP1/DP2
DP1.4 7680%x4320@30Hz
(DSC1.2) or 3840x2160@144Hz
Windows

MST DP1.4 3840%x2160@60Hz
DP1.2 3840%x2160@30Hz

Mac
SST 3840%x2160@60Hz

Doble pantalla

Items HDMI+DP/Dual DP
(DDS'?{'Z) 3840x2160@60Hz
X,IViS'.‘rdows DP1.4 3840x2160@60Hz+1920x1080@60Hz
DP1.2 1920%1080@60Hz +1920x1080@60Hz
Mac
ssT 3840%2160@60Hz

Pantalla triple

Items HDMI+DP 1+DP 2
DP1.4
(DSC1.2) 3840%2160@60Hz+3840x2160@30Hz+3840x2160@30Hz
Windows
MST DP1.4 1920x1080@60Hz+1920x1080@60Hz+1920%1080@60Hz

DP1.2 1920x1080@60Hz+1920x1080@30Hz+1920x1080@30Hz

Mac

SST 3840%2160@60Hz+3840x2160@60Hz+3840%x2160@60Hz
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Nota:

* Para los usuarios de la serie MacBook 2017, tenga en cuenta que
debido a que el Protocolo de interfaz de este modelo de
computadora esta obsoleto, este producto puede encontrar
dificultades para mostrar correctamente. Si se encuentra con la
situacion anterior, Péngase en contacto con nuestro soporte al
cliente para obtener un conductor compatible.

* Las resoluciones anteriores son los resultados de las pruebas de
la fabrica; La resolucion puede variar segun la situacion real del
ordenador y el monitor.

* Si desea usar los tres monitores de su PC / computadora portatil al
mismo tiempo, asegurese de que la tarjeta grafica del puerto USB
- C admite monitores de al menos cuatro modos DP alt, incluida la
propia pantalla de su computadora. Consulte a su fabricante de
computadoras. Si su tarjeta grafica no admite 4 monitores,
consulte q & a: Q2 para obtener mas informacion.

PC/Computadora portatil basada en Windows nota:

. antes de conectar dos o tres monitores, le recomendamos reducir
la resolucion del monitor, por favor vea las preguntas y
respuestas: Q3 para mas detalles.

-

N

. antes de conectar tres monitores, le recomendamos desconectar
su PC / computadora portatil primero. vea las preguntas y
respuestas: Q2 para obtener més detalles.

Nota para PC / computadora portatil basada en mac:
- Mac OS es un modo de transmision de flujo unico, por lo que solo

se puede exportar una fuente de video, como ABB o abbb (a es el
monitor principal).

R == =

. Configuracion del modo de visualizacion

Para usuarios de Windows
1. haga clic derecho en cualquier lugar del escritorio y luego
seleccione "mostrar configuracion".
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View >
Sort by >
Refresh
Paste
Paste shortcut
Undo Delete Ctrl-Z

B NVIDIA Control Panel
New >

1 Display settings

& Personalise

2. en el "monitor”, seleccione el monitor 1 o el monitor 2.

Setings

@ Display

Identity Detect

Colour

Night ight

@ on

3. desplacese hacia abajo a "multiples pantallas"y luego elija el modo
adecuado para sus necesidades en la lista desplegable.

Multiple displays
Duplicate these displays
Extend these displays
Show only on 1

Show only on 2

Para usuarios de Mac OS

1. seleccione "preferencias del sistema" y luego seleccione
"mostrar”.
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2. haga clic en "organizar" para cambiar la ubicacién del monitor
conectado actualmente.

estensione

3. elija el modo de expansién o espejo seglin sea necesario.

oo H

specchio

B cea

¢Q1. ¢ como calcular la resolucion maxima apoyada por mi ¢
omputadora portatil (dp1.2 / dp1.4)?
A1.1. Primero compruebe la version de la tarjeta grafica de su
computadora portatil. Encuentre el "sim de visualizacion" en el

"gestor de dispositivos".
2. verifique la informacién de su tarjeta grafica con el fabricante

de la tarjeta grafica.
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¢Q2. ¢ por qué mi tercer monitor no se muestra cuando pongo
el modo de visualizacion triple?
A2. paso 1: seleccione el monitor principal
1. Haga clic derecho para seleccionar "configuracion de
visualizacién"
2. seleccione un monitor y desplacese hacia abajo a "multimon-

itor"
e
@ bone Display
Select and rearrange displays

System

= Display

@ soung

2 Notifcations & acions

ety Detect

2 Focus st
O pover astep

o sty

3. marque "tome esto como mi pantalla principal".

Multiple displays

Multiple displays

l Extend desktop to this display v

@Make this my main display

Paso 2: desconecte el monitor del ordenador portatil

1. seleccione el monitor del ordenador portatil ("1" es el monitor
predeterminado del ordenador portatil) y luego desplacese hacia
abajo a "multiples monitores".

2. al seleccionar "desconectar este monitor", el panel de
visualizacion del ordenador portatil se desconectara.

Display

| Landscape v l

Rotation lock

@ on

Duplicate desktop on 1and 2
Duplicate desktop on 1and 3
Duplicate desktop on 1and 4
Extend desktop to this display

Disconnect this display
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Paso 3: abra la tercera pantalla del monitor

1. seleccione la pantalla restante del monitor y luego desplacese
hacia abajo a "varias pantallas".

2. seleccione "expandir el escritorio a esta pantalla" para habilitar
esta pantalla.

Display

| Landscape v

Rotation lock

@ on

Duplicate desktop on 1and 2
Duplicate desktop on 1and 3
Duplicate desktop on 1 and 4
Extend desktop to this display

Disconnect this display

¢Q3. ¢ por qué mis pantallas 2k y 4k muestran anomalias al

configurar el modo de doble o tres pantallas?

A3. la resolucién de algunos monitores de marca no se puede ajustar
automaticamente y su "resolucién de seial activa" es diferente
de la "resolucién de escritorio" establecida por windows. por lo
tanto, es mejor que establezca la resolucién al mismo valor.

1. haga clic derecho y seleccione "mostrar configuracion".

2. Seleccione su monitor y haga clic en él, y luego desplacese
hacia abajo para seleccionar "configuracion de visualizaciéon
avanzada".

Display
Select and rearrange displays

Select a display below to change its settings. Some settings are appiied to ll displays.

Identify Detect

3. verifique si los valores de resolucién de cada pantalla son los
mismos en "resolucion de escritorio" y "resolucion de senal
activa".
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Customize your display

a @ Advanced display settings
'I Display information
Oisplay T Connected o Itelfy HD Grphics 620

deniy Detec Desktop resoluion 1920 % 1080

E . Active signal esolution 1920 = 1080
Fi—————— Refresh rate 1) stz

oenston siLdepth abit

e — Calor format RGe

[ Color space Standar dynamic range (SO
e dipios Disply adapter propertes for Display 1

Display 2 Connecte o ItelR) HD Graphics 620

Display adapter properties for Display 2

4. haga clic en "mostrar las propiedades del SIM de la pantalla 2"
para reducir la resolucién al valor correcto si los dos valores son
diferentes.

& Settings - o0 x

onitor and Intel(R)

@ Advanced display settings

LIt ucpu T Adapter Monitor Color Management
Color format RGB Adoptr Type
Color space Standard dynamic range (SDR)| W] ei(R o Grphics 620
Display adapter properties for Display 1 | rroperties
[ LGHDR4K dopter formation

Display 2: Connected to Intel(R) HD Graphics 620 ChipType:  IntelR) HD Graphics Family

- DACTYpe:  Itermal
Desktop resolution 1920 x 1080 Adoper String: na(R) HO Graphics 620
Active signal resolution 1920 x 1080 s formatin: el Video B0S
Refresh rate (Hz) 59 Hz otal Avlable Graphics Memory: 4145 M3
it depth Iy Dedicated ideo Memory: 128
System video Memary: oms

Color format RGB Shared System Memory: 4017 m8
Color space Standard dynamic range (SDR)

’ ; ) i odes
Display adapter properties for Display 2 Cot

[ SA230 [ o Cancel Apply.

Display 3: Connected to Intel(R) HD Graphics 620

Desktop resolution 1920 x 1080 LA Modes A
Active signal resolution 1024 x 768 List of valid modes
1600 by 900, True Color (32 bit), 30 Hertz. |
Refresh rate (Hz) 70 Hz 1600 by 1200, True Color (32 bif), 29 Hertz
, 1600 by 1200, True Calor (32 bit), 30 Hertz
Bit depth &-bit 1680 by 1050, True Color (32 bit), 29 Hertz
1680 by 1050, True Color (32 bit), 30 Hertz
Color format RGB 1792 by 1344, True Color (32 bit), 29 Hertz
1792 by 1344, True Color (32 bit), 30 Hertz
Color space Standard dynamic range (SDR) | (1856 by 1357, True Golor (2 bi), 29 Herts
. " " (32 bit), 30 Hertz
Display adapter properties for Display 3 = v
. Concel
Have a question? =]
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¢ Q4. ¢ por qué mi computadora portatil muestra "carga lenta"?

A4. algunos usuarios pueden notar que el Estado de carga se
muestra como "carga lenta" porque algunas series de
computadoras portatiles tienen protocolos de proteccion,
especialmente computadoras portatiles con puertos Thunder-
bolt 3 y adaptadores externos de corriente continua de mas de
100W al mismo tiempo. cargue con el cargador original de la
computadora portatil.

¢ Q5. ¢ qué es un rango dinamico alto (hdr)?

Ab. el alto rango dinamico (hdr) crea una experiencia mas realista al
permitir que objetos brillantes (como luces y resaltados) se
muestren mas brillantes que otros objetos en la escena. El HDR
también permite mostrar mas detalles en escenas oscuras. Las
reproducciones reales de HDR aun no estan disponibles en los
monitores incorporados de computadoras portatiles y tabletas, y
muchos monitores de television y PC comienzan a incorporar
HDR - 10 y hdcp2.2 para admitirlo. En la actualidad, algunas de
las principales fuentes de contenido de HDR son:

- HDR de streaming (como youtube *) y HDR avanzado de s
treaming (como Netflix *)

- Archivo de video HDR local

- Luz azul de ultra alta definicién

- Juegos hdr /

- Aplicacion de creacion de contenido HDR

Ademas, si necesita usar aplicaciones como Netflix y Youtube para
transmitir contenido HDR en streaming, asegurese de que
"streaming HDR video" esta configurado para "abrir" en la pagina
"configuracién de reproduccién de video" de Windows 10.

¢ Q6. mi computadora portatil / computadora admite los modos
PD y DP alt, ¢ por qué todavia no funciona correctamente?
AB. intente actualizar blos, tarjetas graficas y otros conductores de
su PC / computadora portatil a la ltima version o Péngase en
contacto con nuestro servicio al cliente.
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:Necesitas ayuda?

iEstamos aqui para ayudartel!

Soporte en linea: wavlink.com
=/ | Disponible de lunes a viernes de 8:30 a 17:30 (UTC+8)
@ support@wavlink.com
Disponible de lunes a viernes de 8:30 a 17:30 (UTC+8)

Q +18889730883 (Numero local en Estados Unidos)
de lunes a viernes de 9:00 a 22:00 (UTC-5)

[ www.wavlink.com

Gracias por comprar
un producto de WAVLINK!



